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Heimilislausir med miklar og
floknar pjonustuparfir

Ny deild sem tilheyrir Pjonustumidstod Vesturbaejar, Midborgar og Hlida,
deildastjori er Hrafnhildur Ol6f Olafsdéttir, gedhjukrunarfraedingur.

Stefna i malefnum heimilislausra med miklar og floknar pjonustuparfir 2019-2025
var sampykkt i borgarradi i oktéber 2019

| stefnunni er

o 16gd ahersla @ hugmyndafraedina ,,husnaedi fyrst” og sjalfsakvordunarrétt
einstaklingsins.

o studst vid evropska flokkun a@ heimilisleysi og husnaedisleysi (ETHOS).

Nyjar krofulysingar 2020 i kjolfar nyrrar stefnu @ Reykjavikurborg

Velferdarsvid



ETHOS - EVROPSK FLOKKUN A HEIMILISLEYSI OG
HUSNZADISLEYSI

Undir ETHOS eru 4 adalhugtok sem skiptast sidan upp i 13 nanari adgerdaflokka
sem nota ma vid stefnumotun:

o Ad vera a gotunni (roofless)
o A0 vera husnadislaus (houseless)
o Ad bua vid 6tryggar hisnaedisadastaedur (insecure)

o _ o o Reykjavikurborg
o Ad buai 6fullnaegjandi husnzxdi (inadequate) Velferdarsvio



Markhopur HMFP

Heimilislausir med miklar og fléknar pjonustuparfir
Peir sem hafa misst faerni til ad halda heimili

Alvarleg fikn og/eda gedraenn vandi, proskafravik, likamleg
veikindi, saga um afoll og félagslegir erfidleikar

Fjarhagserfidleikar og skortur a félagslegum tengslum

Peir sem parfnast sérheefdrar lagproskulda pjonustu- og
busetulrreeda sem tekur mid af skadaminnkandi hugmyndafraedi @ Reykjavikurborg

Velferdarsvid



Housing First approach

Ekki heetta
med studning
nema pad sé \
timabcert

Permanent
housing

-
Ongoing, flexible support

Homeless Harm Reduction




Husnaedl HMFP, bidlisti og ibuar

o 44 einstaklingar a bidlista eftir husnaedi fyrir heimilislausa med miklar
og floknar pjonustuparfir. (1. febraar 2020)

Samliggjandi ibudir: 11 (kvennagangur: 5 ibudir)
Herbergjasambyli: 9

Smahysi: 4

Veentanleg smahus: 20

Dreifdar HF ibudir: 13

Ibadakjarni fyrir konur med tvigreiningu: 6

©c O O O O O

O

Herbergjasambyli fyrir karla med tvigreiningu: 8

@ Reykjavikurborg
Velferdarsvid



Hlusnaeol fyrst

* Dregur ur bradakomum & sjukrahidsum og heilsugeesl
* Dregur Ur innldgnum a sjukrahus

*x Dregur Ur notkun a neydarathvorfum

*x Dregur ar tioni vimuefnamedferda

* Dregur Ur tioni fangelsunar

* Leidir til meiri lifsgaeda pjonustupega og adstandenda
* Dregur ur alagi a neersamfélag, stofnanir rikis og sveitarfélaga
* 3,3 til 7,5 milljonir hver einstaklingur a ari

@ Reykjavikurborg
x Ad lagmarki 1,5 milljonir minni kostnadur pr ar/einstakling Velferoarsvid



Huasnaedi fyrst (HF) hugmyndafraedi

e Midar ad pvi ad pjonusta félk sem vegna gedraens vanda, fravika i proska,
vimuefnavanda eda annarra astaedna a sogu um erfidleika vid ad halda heimili
og hefur mikla og flékna pjonustuporf.

 Ahersla 4 lagproskuldaumhverfi eda audvelt adgengi sem byggir & gildum
skadaminnkunar.

* Proud i Bandarikjunum um midjan tiunda aratug 20. aldar, telst gagnreynd og er
notud alpjodlega sem adalhugmyndafraedi i pjonustu vid heimilislaust folk.

e Gengur ut fra pvi ad husnadi sé grunnporf og teljist til mannréttinda.

e Adeins pegar pessari grunnporf sé maett, geti einstaklingurinn radid vid adrar

askoranir.



Skadaminnkandi nalgun W

Hugmyndafraedi skadaminnkunar felur i sér ad draga ur skadlegum ahrifum
vimuefnaneyslu a notendur vimuefna, fjolskyldur peirra, naersamfélagid og
samfélagid i heild.

Pad sem einkennir pessa leid er vidleitni til ad lagmarka skadann sem neyslan
veldur fremur en ad fyrirbyggja sjalfa notkunina.

Pannig hefur skadaminnkun sterka skirskotun til lydheilsu og mannréttinda



8 grunnpeaettir HF (Housing

HI u tver k VO R First/Husnaedi fyrst)

Husnaedi er hluti
mannréttinda

1. Veita HMFP naerpjonustu og radgjof undir formerkjum HF © Studningur er &

> A vettvangi, smahysum, stokum HF ibGdum, i neydarskylum. forsendum notanda
Husnaedi og studningur

eru adskilin

2. Yfirsyn yfir malaflokk heimilislausra med miklar og floknar —) . Batahugmyndafraedi
pjonustuparfir . Skadaminnkandi nalgun

» Sinnir forvérnum: bjéda gestum neydarskyla studning og Studningur er an

adstod vid ad tengjast radgjafa & pjonustumidstod. e
» Sinna vettvangsstarfi og tilfallandi verkefnum vardandi einstaklingsmioud
markhép pjonustunnar (t.d. vidbragdsaeetlun vivedurs). © Sl
sveigjanlegur og medan
porf er a



20 ny smahus

Honnunarferli med adkomu starfsmanna i naerpjonustu

Lagt upp ur pvi ad pau séu heimili

Ahersla & ad pau séu vistleg og falli vel i umhverfi
Landslagsarkitekt sér um ad forma umhverfid i kring, stiga osfrv.
Geett ad goori lysingu & 160 og yfir stigum

Aeetlad ad fraveita tengist inn & lagnir sem fyrir eru

o O O O O O

@ Reykjavikurborg
Velferdarsvid



Uthlutun

Uthlutad i gegnum Gthlutunarteymi HMFP & Velferdarsvidi
burfa ad vera i virkri pjonustu VoR

Radgjafi viokomandi vinnur Mat og parfagreiningalisti + mat a
bjonustuporf i samvinnu vid umsaekjanda

o Greinagerod radgjafa um felagslegar og heilsufarslegar adstaedur
umsaekjenda

o ROkstudningur fra VoR i formi greinagerdar parf ad fylgja _
hunseedisumsokn, par kemur fram stada, pjonustan sem notandinn er ad
fa og hvernig husnaedi hentar

o Gogn fra heilbrigdispjonustu og/eda 6drum pjonustuadilum fylgja eftir pvi
sem vid a

o Timabundinn samningur med skyrt markmid i upphafi
(einstaklingsaaetlun), allir fa pjonustusamninga, einstaklingsbundna
pjonustuéaetlanir ervid a. @ Reykjavikurborg

Velferdarsvid









VOR

o Vettvangs- og radgjafateymi Reykjavikurborgar

O Vaktsimi: 665 7600.
O Nytt verklag 2019 (i kjolfar nyrrar stefnu).
O Nyjar krofulysingar 2020

O Umsoknir i gegnum radgjafa a pjonustumidstod, Fangelsismalastofnun eda
Frd Ragnheidi.

@ Reykjavikurborg
Velferdarsvid



Virding

Virkni

Velferod



Reykjavikurborg

Velferdarsvid

Velferdarsvid Reykjavikurborgar
Ho6fdatorg, Borgartan 12-14
105 Reykjavik

Simi 411 1111
www.reykjavik.is/velferd

www.facebook.com/velferdarsvid



