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Lagt fyrir 445. fund velferdarrads 1. febrdar 2023
VEL23010080
RE/kg

MINNISBLAD

Viotakandi: Velferdarrao

Sendandi: Styrihdbpur um endurskodun adgerdadeetlunar med stefnu i malefnum
heimilislausra med miklar og floknar pjonustuparfir

Efni: Stéduskyrsla styrihops um endurskodun adgerdadeetiunar med stefnu i malefnum
heimilislausra med miklar og fléknar pjénustuparfir

Forsaga:

Stefna i méalefnum heimilislausra med miklar og floknar pjonustuparfir var sampykkt & fundi
velferdarrads 5. juni 2019, og a fundi borgarrdds pann 11. oktéber sama ar, og gildir til loka
ars 2025. Meginmarkmid stefnunnar eru alls atta og na yfir 34 adgerdir. Settir maelikvardar eru
alls 25.

Velferdarrad sampykkti a fundi sinum pann 8. desember 2021 tilldbgu um skipun styrihGps um
endurskodun adgerdaaeetlunar med stefnu i malefnum heimilislausra med miklar og floknar
pjénustuparfir.

Greinargerd um stddu verkefna & grundvelli erindisbréfs

Styrihépur verkefnisins hefur unnid & grundvelli medfylgjandi erindisbréfs undir forystu Heidu
Bjargar Hilmisdottur, formanns velferdarrads.

Hépurinn hefur fundad alls 12 sinnum og m.a. att fiarfund med Signe Haugen leidtoga
Hjalpraedishersins i Noregi en par er rik hefd fyrir pvi ad frjals félagasamtok reki
hasnaedisarraedi fyrir heimilislausa.

[ névember 2022 foru fjorir starfsmenn velferdarsvids asamt formanni velferdarrads i
freedsluferd til Osloar og Kaupmannahafnar til ad kynna sér uppbyggingu og &herslur i

malefnum heimilislausra med miklar og fléknar pjonustuparfir, sér i lagi fyrirkomulag
neydarskyla og neydarhisneedis.

pPann 1. febraar 2023 leggur styrih6purinn fram fimm tillégur & grundvelli vinnu hépsins sem
falid var eftirfarandi verkefni:

Greina husnaedisparfir heimilislausra a grundvelli Gttektar um heimilisleysi i Reykjavik
i oktober 2021.

I dag bida 73 einstaklingar med miklar og floknar pjonustuparfir eftir htisnaedi, 51 karl og 22
konur. Af pessum 73 umsoknum eru niu umsoknir um milliflutning.

Fagfélk hefur bent & ad pad sé erfitt ad meta pjonustuparfir peirra einstaklinga sem hafa ekki
fastan samastad. Slikt mat purfi ad fara fram i adsteedum par sem fagfolk vinnur med
einstaklingum i akvedinn tima og svigrum gefst til ad meta pjonustuporf einstaklinga &
heildreenan hatt og i kjolfarid setja fram asetlun um varanlegt/varanlegra budsetuform med
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videigandi eftirfylgd. Skortur & pessu kunni ad valda pvi ad einstaklingum hefur verid bodio
Urraedi, sbr. smahus eda husnaedi fyrst &n pess ad pau hafi haft nsegar forsendur til ad nyta
Urreedio.

Styrihdpurinn leggur pvi til ad unnid verdi ad Utfeerslu og kostnadarmati ad prepaskiptum
studningi fyrir heimilislausa med miklar og floknar pjonustuparfir sem nénar er gerd grein fyrir
i tillogu sem 1690 er fyrir velferdarrdd pann 1. februar 2023.

Slik tillaga byggir m.a. & pvi fyrirkomulagi sem rikir beedi i Oslé og Kaupmannahéfn. pau
sveitarfélog reka svokollud ,,Night Cafés” par sem einstaklingar geta sofid og eru opin yfir
blanéttina (fra kl. 22 til kl. 07 ad morgni) en haegt er ad hafast vid i setustofu yfir daginn par
sem bodid er upp a kaffi og medleeti. Sidan eru rekin svokéllud ,,Shelters* eda mottoku- og
greiningarurraedi par sem einstaklingar geta dvalid i einstaklingsherbergjum frd 3 manudum til
tveggja ara. Markmidid med dvdl er ad kortleggja og greina pjénustupdrf pannig ad
einstaklingur geti & endanum flutt i dnnur og varanleg hdsnaedislrraedi eda fengid videigandi
pjonustutilbod. Athygli vekur ad neydar- og greiningarurraedin eru skipud ymiss konar fagfélki
ad meginuppistddu og neyslurymin eru starfreekt i nagrenni eda i sama hulsnaedi.
Kaupmannahofn rekur sérstakt Urreedi fyrir ungt folk sem er i vimuefnaneyslu par sem pad
getur dvalid i allt ad tvo ar.

pratt fyrir ad a undanfornum arum hafi ymislegt aunnist i malaflokknum pa er pad mat
styrih6psins ad brynt sé ad horfa til framtidar og byggja upp heildstaeda asetlun par sem porfum
einstaklinga er maett med prepaskiptum Urreedum par sem eitt Urraedi tekur vid af 6dru eftir pvi
sem hentar porfum vidkomandi einstaklinga.

[ tengslum vid Dpetta verkefni er na lokid vid gerd parfagreiningar fyrir
neydarskyli/neydarhisnaedi fyrir konur sem kynnt verdur a fundi velferdarrads pann 1. febraar
2023.

Greina porf a hjukrunarrymum og annarri heilbrigdispjonustu og leggja fram tillégur.

Vidraedur vid heilbrigdisraduneytid standa yfir i dag a grundvelli fyrri adgerda stefnunnar. Metid
er ad 11 manns purfi i dag & sérstoku hjukrunarrymi ad halda. | visraedunum er mjog mikilveegt
ao rikid og Reykjavikurborg fari i markvissa leit ad hlisnaedi sem hentad getur undir rekstur
hjakrunarheimilis og leitad sé lidsinnis Eignaskrifstofu Reykjavikurborgar. | kjolfarid er
mikilveegt ad motud sé tillaga um mogulega framkveemd og kostnad og han 16gd fyrir
velferdarrad.

Vidraedurnar vid raduneytid hafa einnig falid i sér mégulegt aframhald & rekstri neyslurymis
(Ylju) en samningur velferdarsvids vid Rauda krossinn um rekstur neyslurymis rennur Ut i mars
2023.

Leggja mat a porf hopsins fyrir virkni og gera tillogur ad virknidrraeedum.

Pad er mat hépsins ad ekki sé raunhaeft ad vinna ad tilldgum um virknitrraedi fyrir pann hép
sem skilgreinist sem heimilislausir med miklar og floknar pjonustuparfir eins og stadan i
malaflokknum er i dag. Forgangsmal er ad tryggja viokomandi 6éruggt hisnaedi en virkni verdi
sidan hluti af einstaklingsbundinni asetlun pegar 6éruggt hisnaedi er tryggt.
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Velferdarrad sampykkti & fundi sinum 10. agust 2022 skipan styrihéps um métun virknistefnu
til arsins 2024 par sem fram kemur ad hlutverk hopsins sé ad horfa til pess hops sem meetir
hindrunum i atvinnuleit og virkni. Rétt pykir ad horft veradi til nidurstédu styrihdpsins adur en ad
lagdar verdi fram sérstakar adgerdir af halfu pessa styrihéps.

Gera tillogur ad leioum til ad stydja og efla starfsfélk sem starfar i krefjandi
starfsumhverfi.

Vesturmidstdd sem ber abyrgo a framkvaemd pjonustu vid heimilislausa med miklar og fléknar
pjonustuparfir hefur i samstarfi vid mannaudssvid velferdarsvios unnid mjog ad pvi ad efla
freedslu i malaflokknum sem na fer fram med reglubundnum haetti.

pad er mat starfshépsins ad peer leidir sem parf ad fara til ad efla og stydja starfsfélk felist helst
i aukinni ménnun med auknum fjdlda fagmenntadra starfsmanna. Einnig ad starfsadstada i
Urreedum verdi betrumbeett.

Gert er rad fyrir ad ef tillaga starfshopsins um prepaskipta pjonustu verdi sampykkt pa fari fram
frekara mat & pessu verkefni i tengslum vid pé vinnu.

Greina kostnad vid veitta pjonustu, s.s. kostnad fyrir hvern pjonustupéatt og kostnad vid
hvern notanda eftir tegund pjénustu, til ad tryggja megi bestu og hagkveemustu nytingu
fijarmagns.

Skrifstofa fjarmala og rekstrar velferdarsvids hefur unnid kostnadargreiningu & malaflokknum.|
toflu 1 ma sjd medaltalskostnad vegna pjénustu vid einstaklinga med miklar og floknar
pjonustuparfir i jantar — névember 2022.

Tafla 1: Medaltalskostnadur eftir pjénustupattum
Medalkostnadur

Raunkostnadur jan.- fyrir einst./rymi

Starfsstadur Fjoldi nov. 22 jan.-nov. 22
Njélsgata 8 139.360 17.420
Hringbraut 5 207.853 41.571
Gistiskylid Lindargotu 25 239.091 9.564
Neydarskylid Grandagardi 15 191.573 12.772
Konukot 12 104.637 8.720
Vettvangs og radgjafateymi 106 164.500 1.552

Fru Ragnheidur (styrkur) 592 500 1
Skjolid (styrkur) 54 2.000 37
Hjalpraedisherinn (styrkur) 676 15.000 22
Kaffistofa Samhjalpar (styrkur) 110 10.000 91

1.074.514
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Raunkostnadur a timabilinu jantar — névember 2022 er ramlega 1 ma.kr. ba eru ekki medtalin
Urreedi sem falla undir malaflokk fatlads folks, t.d. heimili fyrir konur med ged- og
vimuefnavanda (tvigreiningu) og Urreedi sem eru fyrir einstaklinga sem eru i bata og hafa farid
i afengis- og vimuefnamedferd, s.s. afangaheimili fyrir konur og karla. Adur hafa pau heimili
verid medtalin undir malaflokk heimilislausra med miklar og floknar pjonustuparfir en falla ekki
med réttu undir p4 skilgreiningu. Heildarkostnadur vegna pessara heimila fra arinu 2018 til
noévember 2022 jokst ar 167 m.kr. i 514 m.kr. & timabilinu.

Skoda med hvada heetti skadaminnkandi pjénusta er ménnud i nagrannaléndum t.d.
Finnlandi og Danmdrku og paer heaefniskréfur sem gerdar eru til starfsfélks.

A grundvelli samtals vid Signe Haugen leidtoga Hjalpraedishersins i Noregi og upplysinga sem
aflad var i fyrrnefndri freedslu- og kynnisferd starfsfélks velferdarsvids til Osloar og
Kaupmannahafnar er grundvallarmunur & moénnun sa ad vio malaflokkinn starfar ad storum
hluta fagfélk t.d. félagsradgjafar, hjukrunarfraedingar, salfreedingar og idjupjalfar. Litid er svo &
ad med fagmenntudu folki sé heegt ad draga ar ménnunarpérf. Pad fer eftir pjonustupattum
hvernig moénnun er hattad en ad jafnadi eru alltaf prir starfsmenn a vakt ad lagmarki og svo fer
bad eftir pjonustupattum og fiélda i Grreedi hversu mikil ménnunin er. i ,,Night Cafés* eru ad
jafnadi alltaf prir & vakt. [ Grraedi fyrir ungt f6lk i Kaupmannahofn par sem rymi er fyrir 20
einstaklinga i tveimur adskildum einingum starfa 14 stg. fagmenntadra einstaklinga. | teymi
sem fylgir einstaklingum eftir i hisnaedi fyrst i Kaupmannahofn er hver malstjori ad jafnadi med
10-15 ibla. Samkveemt upplysingum fra Hjalpreedishernum i Noregi pjonustar einn
starfsmadur 6 ibla sem bua i sjalfstaedri blsetu en pjénustan er fra kl. 8-20. Signe lagdi a pad
aherslu ad brynt sé ad starfsmannaadstada peirra sem sinna ibaum i sjalfsteedri blsetu sé
naleegt busetueiningunum. Slikt tryggi betri studning og utanumhald vid starfsf6lk sem sinnir
pjonustunni.

Leggja fram afangaskipta og kostnadarmetna adgerdaasetiun.
Verdur lagt fram i lok vinnunnar.

Kanna leidir til aukinnar samvinnu rikis og sveitarfélaga i malaflokki heimilislausra med
miklar og floknar pjénustuparfir.

Styrihdpurinn leggur til ad svidsstjora velferdarsvids verdi falid, i samstarfi vid Samband
islenskra sveitarfélaga, ad eiga formlegar vidraedur vid félags- og vinnumarkadsradherra um
aokomu rikisins ad malaflokknum. Einnig ad svidsstjora verdi falid ad eiga formlegar vidraedur
vio Samtok sveitarfélaga & hofudborgarsvaedinu um hvernig sveitarfélog geti i sameiningu
stadid ad urlausnum i malaflokknum. Umreeddar tillogur verda lagdar fram & fundi
velferdarrads pann 1. febrtar 2023.

Fylgiskjal:

Erindisbréf starfshops dags. 13. jantar 2022.



