Endurskodud EKKO stefna Reykjavikurborgar
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Stefna Reykjavikurborgar gegn einelti, areitni og ofbeldi a
vinnustodum

» Nugildandi stefna borgarinnar i malaflokknum: Fyrst sampykkt arid 2016.

« Uppfeersla 2019: Stefna Reykjavikurborgar gegn einelti, areitni og ofbeldi a
vinnustédum. (8 bls.)

« Nugildandi stefnu fylgir eitt skjal (6 bls.) sem ber heitid Verkferlar og leidir til
urlausna i eineltis- og areitnimalum hja Reykjavikurborg.

 Tilgangur EKKO stefnunnar er ad tryggja ad starfsumhverfid sé til pess fallid
ad vernda andlegt og likamlegt oryggi starfsfolks med virku forvarnarstarfi og
markvissum vidbrogdum vid einelti, areitni og ofbeldi.

« Stefnan er lidur i pvi ad uppfylla 16g nr. 46/1980 um adbunad, hollustuhaetti
0og oOryggi a vinnustodum og reglugerd nr. 1009/2015 um adgerdir gegn
einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi a vinnustodum.
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Kannanir meodal starfsfolks

Stofnun arsins konnunin fra haustinu 2022:

« A 12 manada timabili upplifir hluti starfsfolks
Reykjavikurborgar ad pad hafi ,liklega”® eda ,orugglega”
ordid fyrir EKKO i vinnunni eda a vinnutengdum atburdum

* einelti (5,6%)

* kynferdisleg areitni (2,6%) Rikisstofnanir
« kynbundinni areitni (2,6%)
.+ ofbeldi (9,6%) Sl Sl

» betta eru nokkud leegri tolur en hja rikisstofnunum (i sdmu
konnun) hvad vardar fyrstu prja hegdunarflokkana, en
upplifad ofbeldi virdist hins vegar vera algengara a
starfsstodum Reykjavikurborgar

Reykjavikurborg
9,6%
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Formlegar kvartanir

« Fjoldi formlegra kvartana undan Alls 16 mal barust, p.e. mal

EKKO hegdun sem Dberast il : ,
medhondiunar hja EKKO teymum sem voru tilkynnt skriflega og

borgarinnar hefur & sidustu arum foru i formlegan farveg

verid a bilinu 15-20. Mest kvartad undan einelti en
* Mal eru ymist unnin af EKKO einnig dreitni og 1 ofbeldismal

teymum a svidum, eda unnin a ] , .

vegum midleegu EKKO nefndarinnar 11 mal voru konnud a svidum,

sem leidd er af mannauds- og en 5 4 vegum midlaega

starfsumhverfissvidi. ..
teymisins
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EKKO teymi borgarinnar

Alls 5 EKKO teymi og ein midlaeg nefnd
Skola- og fristundasvid
Velferdarsvid

Menningar- og iprottasvid
Umhverfis- og skipulagssvid
Prounar- og nyskopunarsvid

2B

Eineltis- og areitninefnd Reykjavikurborgar -
midlaeg nefnd med fulltraum allra svida

e Alls eru um 30 manns i pessum hopi

 Mannaudsstjorar svida eru abyrgdamenn teymanna
og tilnefna fulltrda i pau.
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Ferlio vio endurskodun EKKO stefnu

o B~ w0 bh =

Fyrst vann midlaega eineltis- og areitninefndin minnisblad arid 2023
Lagt fram til svidsstjora mannauds- og starfsumhverfissvids

Faerd rok fyrir pvi ad aeskilegt veeri ad endurskoda stefnuna.

Sama nefnd vann sidan drog ad nyrri stefnu

Yfirfarin a vinnustofu med ollum fulltraium EKKO teyma og fleira
mannaudsfolki i april 2024

Mannaudsstjérar fag- og kjarnasvida borgarinnar fengu kynningu
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Helstu breytingar sem lagodar eru til i
bessari uppfaerou stefnu eru:

. Nyja stefnan er styttri, par sem leitast er vid ad adgreina stefnutexta betur fra verklags- eda
frlfeéslutexta. Pannig verdi audveldara ad proa verklag an pess ad purfa ad breyta stefnunni i hvert
skipti.

. Nyrri stefnu munu fylgja fleiri en eitt verklagsskjal, par sem verklag vid vidbrogd vegna malaflokkanna
fjogurra purfa ad vera olik.

. Nyja stefnan fylgir betur vidmidum um stefnuskjol almennt s.s. ad hafa meelikvarda og
adgerdaazetiun.

. Skilgreiningar hugtaka verda birt i vidauka med stefnunni og geett verdur ad pvi ad oll hugtokin séu
skilgreind itarlega.

. Ny stefna er takmorkud vid hugtokin einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi, i
samraemi vid ofangreindan lagaramma.

.| samraemi vid samfélagslega préun og préun hugtaka i malaflokknum verdur i nyju stefnunni kynnt til
sogunnar EKKO hugtakid.

. Nyja stefnan verdur tengd vid nylega sampykkta oryggisstefnu borgarinnar (2022), en par er eitt
meginmarkmidid ad vinna gegn ofbeldi gegn starfsfolki.

. Nyja stefnan verdur betur samraemd vid krofur og veentingar Vinnueftirlitsins sem hafa komid fram i
eftirlitsheimsoknum.
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Fjégur lykilhugtok

Beint ur reglugerd med vinnuverndarlogum:
E Einelti
KK Kynbundin areitni
KK Kynferdisleg areitni

O ofbeldi
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4. AHERSLUR TIL LOKA ARS 2026

Hér eru skilgreindar aherslur naestu fjogurra ara fyrir bau meginmarkmid sem lyst er hér ad ofan.

4. Innleida aztlun um forvarnir og vidbrogd vid ofbeldi gegn starfsfolki hja Reykjavikurborg.
Ad méta og innleida aztlun um fyrirbyggingu og vidbrogd vegna ofbeldis gegn starfsfolki a

d i oryggisstefnu Reykjavikurborgar

Maelikvardi

| Adgerd og dbyrgd

Hiutfall starfsstafa sem
innleitt hafa verklag og
ferla og fara eftir peim.

Yiirstjdrn  sampykkir datlun og
Aa@tlun virkjud.

Abyrgd: MOS

Stefnt al B80% wvirkni

detlunar 4rid 2026

Verklag og ferlar motad og innleitt.
Abyrgfi: MOS

a.
starfsstodum borgarinnar.
b. Ad komid sé a verklagi og ferlum vegna ofbeldis gegn starfsfolki og adstadna sem likur eru a
ad leitt geti til ofbeldis gegn starfsfalki verdi ekki gripid til adgerda.
c. Ad koma a fraedslu- og pjalfunarferli fyrir starfsfolk um verklag og ferla vegna ofbeldis gegn
peim.
Vidauki A
[wr. [ Ahersia
Vinna datlun um fyrirbypgingu og vidbrdgd vegna
4a |ofbeldis gegn starfsfolki & starfsstGdum
borgarinnar.
Af komid sé a verklagi og ferlum wegna ofbeldis
b gegn starfsfolki og adstazdna sem likur eru 4 ad leitt
geti til ofbeldis gegn peim wverdi ekki gripid til
afdgerda.
4c Koma & fraedslu- og pjalfunarferli fiyrir starfsfdlk um

verklag og ferla vegna ofbeldis gegn peim.

Hiutfall starfsfolks &
skilgreindurm
starfsstddum sem  sott

hafa fraedslu

Fraedslu- og pjalfunarferli tilbwuid og
innleltt.

Abyrgd: MOS

Starfsfolk saekir fraadslu.
Abyrgd: Svifisstjdrar med studningi
fra MOS
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Tioni upplifads ofbeldis a svidum borgarinnar

» Stofnun arsins - nidurstodur 2022
= Hefur pu ordid fyrir... i vinnunni eda vinnutengdum atburdum sidustu 12 manudum?

» peir sem svara ,liklega“ eda ,6rugglega”“:

Borgln

Ofbeldi ~ 10% 9% 8% 6% 6% --

Meira ofbeldi & VEL: Notendur eru gerendur i adeins meira meeli en a 68rum svidum
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Ofbeldi gegn starfsfolki OGS

* Getur att meira sameiginlegt med V|nnustS| heldur en
E eda A kvortun af pvi pad er oft einn stakur vidburdur

» Azetlun vegna OGS verdur unnin & vettvangi
oryggisnefnda svida

* Eypor oryggisstjori vinnuverndar leidir pessa vinnu

* Fraedsla um OGS er i vinnslu, komin 5 myndbond alls
um 50 mindtur, annad eins i farvatninu

* Byrjad a0 halda fundi med starfsfolki, ahersla a VEL
SFS, pvineest MIR og USK.

« Mikil sérstada margra starfsstada kallar a OGS azetlanir
i fleirtolu
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Innleiding EKKO stefnu

Vinna mannaudsfélks, stefnum a ad préa 5-6 nyja ferla (einelti, kynb.ar, kynf.ar, ofbeldi og
frumkveaedisathugun, jafnvel sattamidlun lika)

Utbuid verdur nytt freedsluefni fyrir stjornendur sem birt verdur i Torginu, hinu nyja stafraena
fraedslukerfi.

Reglubundin heildstaed freedsla fyrir medlimi i EKKO teymum

Kostnadur vid freedsluna verdur ad hluta greiddur af styrkjum sem mannauds- og
starfsumhverfissvids getur fengid ur fraedslusjodum stéttarfélaga.

Farseael innleiding nyrrar EKKO stefnu er had pvi ad mannaudsfélk nai ad forgangsrada pessum
verkefnum. Einnig er naudsynlegt ad stjornendur almennt forgangsradi umraedu um samskipti a
vinnustad og leggi aherslu a ad gripa snemma inn i pegar samskipti proast til verri vegar.

Til mikils ad vinna vardéandi minnkun a upplifun @ EKKO og 68rum sleemum samskiptum a
vinnustad leida oft af sér veikindafjarvistir og mikinn kostnad og pjaningu pegar mal ganga langt
og enda med formlegri kvortun.
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