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Borgarrad

Atvinnu- og virknimidlun - Lokaskyrsla vinnumarkadsadgerda Reykjavikurborgar i
kjélfar COVID-19

L6gd er fram til kynningar lokaskyrsla um vinnumarkadsadgerdir Reykjavikurborgar sem héfust
sumari® 2020 en peim lauk i april 2022.

Greinargero:

Vinnumarkadsadgerdirnar voru hluti af vidspyrnuadgerdum borgarinnar i Kkjolfar
heimsfaraldursins Covid-19. Markmi® adgerdanna var ad takast a vid stédu a vinnumarkadi en
atvinnuleysi haféi aukist mikid i faraldrinum. Eftirfylgni syndi ad mikill meirihluti einstaklinga
sem hofdu fengid fjarhagsadstod voru mjog anaegd i vinnunni. Stérfin héféu gridarlega jakvaed
ahrif & lidan, fijarhag og lif peirra. Nidurstddur stjornendakdnnunar syndu o6tviraeda anaegju med
adgerdirnar. Avinningur af vinnumarkadsadgerdunum birtist medal annars i pvi ad fioldi
notenda a fjarhagsadstod var 23% undir aaetlun fyrstu sex manudi arsins 2021. bad er reynsla
atvinnu- og virknimiélunar ad margir einstaklingar sem fa fjarhagsadstod og hafa verid an
atvinnu til lengri tima purfa adstod vid ad komast aftur i virkni og atvinnu. bad var pvi 16gd fram
tillaga i borgarradi 30. mars 2022 um aframhald a atvinnu- og virknimiélun med breyttum
forsendum, sem var sampykkt samhljoda af ollum borgarfulltrdum. Verkefnid verdur pa
préunarverkefni til tveggja ara, flyst yfir i Virknihis og pjénustar pa sem fa fijarhagsadstod til
framfaerslu vid ad koma sér i virkni og atvinnu.

Dagur B. Eggertsson
borgarstjori

Hjalagt:

Skyrsla um atvinnu- og virknimidlun Reykjavikurborgar.
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Vinnumarkadsadgerdir Reykjavikurborgar héfust sumarid 2020 en peim lauk
i april 2022. Vinnumarkadsadgerdirnar voru hluti af vidspyrnuadgerdum
borgarinnar i kjéIfar heimsfaraldursins Covid-19. Markmid adgerdanna var ad
takast 4 vid st6du & vinnumarkadi en atvinnuleysi hafdi aukist mikid i
faraldrinum. Vinnumarkadsadgerdirnar voru &fangaskiptar. | fyrsta afanga
voru radningar i vidbotarsumarstdrf fyrir 18 &ra og eldri sumarid 2020 og
radningar i storf sem snla ad nyskdpun og skapandi greinum. Bzedi af
atvinnuleysisskra og af fjarhagsadstod. | 68rum 4fanga i byrjun ars 2021 var
Atvinnu- og virknimidlun stofnud, sem timabundid arraedi, par sem aukin var
ahersla 4 radningar langtimaatvinnulausra. Haft var ad leidarljési ad midla
einstaklingi i starf vid hzefi en par skipti ahugasvid einstaklingsins meginmali.

Radnir voru 262 einstaklingar i timabundin stérf { geghum
vinnumarkadsadgerdir Reykjavikurborgar. Af pessum 262 einstaklingum voru
158 & atvinnuleysisskra hja Vinnumalastofnun og 104 ad f4 fjarhagsadstod til
framfeerslu. Um 80% peirra einstaklinga sem voru & fjarhagsadstod fyrir
Urreedid komu ekki aftur a fjarhagsadstod eftir ad starfstima lauk. Ad auki hafa
vinnumarkadsadgerdirnar skilad 934 vidbdtarsumarstérfum fyrir 18 ara og
eldri og 400 stérfum fyrir 17 ara einstaklinga, sidustu tvé sumur.

Eftirfylgni syndi ad mikill meirihluti einstaklinganna sem hofdu fengid
fjarhagsadstod voru mjog ansegd i vinnunni. Storfin hoféu gridarlega jakvaed
ahrif a lidan, fjarhag og lif peirra. Lifsgzedi einstaklinga sem fa taekifzeri til ad
komast Gt & vinnumarkadinn aukast til muna og einnig peirra sem eru i
kringum pa, til deemis fjolskyldna peirra. Einstaklingarnir valdeflast og
sjalfstraustid eykst. Teekifeerin sem ad vinnumarkadsadgerdirnar géfu
einstaklingum skiptu pvi meginmali fyrir framti¢ einstaklingsins.

Nidurstédur stjérnendakénnunar syndu 6tvireeda anaegju med adgerdirnar
en kénnunin var send 6llum stjérnendum sem radid hafa starfsfélk i gegnum
Atvinnumidlun Reykjavikurborgar. 97% svarenda s6gdust myndu rada félk
aftur med pessum hzaetti og 88% soégdu starfsfélk sem radid var i gegnum
vinnumarkagsadgerdir hafa stadid sig mjog eda frekar vel. P4 voru 93% mjog
eda frekar anseglir med pjénustu atvinnu- og virknimidlunar. Margir

stjornendur nefndu einnig ad pessir starfsmenn hefdu studlad ad jakvaedri
préun og komid med nyja pekkingu eda menningu inn 4 vinnustadina.

Avinningur af vinnumarkadsadgerdunum birtist medal annars i pvi ad fjsldi
notenda 4 fjarhagsadstod var 23% undir dzetlun fyrstu sex manudi arsins
2021. Fjarhagsadstod til framfaerslu kostar sveitarfélag um 2,6 milljénir & ari
fyrir hvern einstakling en ofan 4 pad geta baest vid heimildagreidslur. bad
getur pvi verid mikill fjarhagslegur hvati fyrir sveitarfélag ad halda uti
vinnumarkadsadgerdum sem pessum. A auki ma nefna ad samfélagslegur
avinningur er af fleiri vinnandi hdndum & atvinnumarkadinum, sérstaklega nu
begar skortur er 4 starfsménnum 4 ymsum svidum. i ljési pessa er hagur
einstaklingsins, sveitarfélagsins og samfélagsins ad virkja einstaklingana og
adstoda pa vid ad fa teekifaeri til pess ad komast Gt 4 vinnumarkadinn.

pad er reynsla atvinnu- og virknimidlunar ad margir einstaklingar sem fa
fijarhagsadstod og hafa verid an atvinnu til lengri tima purfa adstod vid ad
komast aftur i virkni og atvinnu. bad var pvi 16gd fram tillaga i borgarradi
30.mars 2022 um &framhald & atvinnu- og virknimidlun med breyttum
forsendum, sem var sampykkt samhlj6da af 6llum borgarfulltrGum. Verkefnid
verdur pa préunarverkefni til tveggja ara, flyst yfir i Virknihds og pjénustar pa
sem fa fjarhagsadstod til framfeerslu vié ad koma sér i virkni og atvinnu.



2 DAMISOGUR

Hér ma sja brot af drangursségum vinnumarkadsadgerdanna:




Vinnumarkadsadgerdir Reykjavikurborgar héfust haustid 2020 en paer voru
hluti af vidspyrnuadgerdum borgarinnar i kjoIfar heimsfaraldursins Covid-19.
Markmid adgerdanna var ad takast 4 vid st6du 4 vinnumarkadi en atvinnuleysi
hafdi aukist mikid i faraldrinum. Timalina akvardana Reykjavikurborgar er
eftirfarandi:

e 26.mars 2020 - Akvedid ad fara i 13 vidspyrnuadgerdir og voru
vinnumarkadsadgerdir ein af peim.

e 27.april 2020 - Nanari atlistun 4 vinnumarkadsadgerdum.

e 25.jandar 2021 - Akvedid ad halda 4fram med vinnu- og
virkniadgerdir og ad koma a fét atvinnu- og virknimidlun.

e 1.juni 2021 - Allar st8dur i atvinnu- og virknimidlun fullmannadar.
e 30. april 2022 - Vinnumarkadsadgerdum lykur.

Atvinnu- og virknimidlun var samstarfsverkefni mannauds- og
starfsumhverfissvids annars vegar og velfer8arsvids hins vegar. Unnid var
med virkni einstaklinga og midlun i atvinnu. L6gd var ahersla 4 ad adstoda
einstaklinga a fjarhagsadstod til framfeerslu annars vegar og einstaklinga f

langtima atvinnuleysi hins vegar.

Starfsstadir Reykjavikurborgar gatu radid inn einstaklinga i allt ad 6 manudi
en midad var vid 100% starf og ekki purfti ad vera laust st6dugildi &
starfsstadnum. Laun- og launatengd gjéld fyrir einstaklinginn voru greidd ar
sj6di atvinnu- og virknimidlunar a timabilinu. Starfsst6dvum st6d pvi til boda
ad rada einstakling sér ad kostnadarlausu i allt ad 6 manudi.

Vinnumarkadsadgerdir Reykjavikurborgar hoéfust um svipad leiti og
ataksverkefni rikisins gegn atvinnuleysi sem kalladist “Hefjum st&rf”.
Vinnumaélastofnun hélt utan um verkefnid fyrir hond rikisins en mikid
samstarf var & milli Reykjavikurborgar og VMST 4 timabilinu. Auk pess var
Atvinnu- og virknimidlun i samstarfi vid Virknihus, sem er Urreedi fyrir
endurhzfingu einstaklinga.

Vinnumarkadsadgerdirnar voru hluti af Greena plani Reykjavikur og studludu
ad pvi ad Reykjavik er borg fyrir f6lk par sem engin er skilin eftir og ad félk er
i fyrirrdmi. Vinnumarkadsadgerdirnar studludu ad pvi ad ibuar geti haft
jakveed ahrif 4 eigid lif og annarra i nGtid og framtid.

Yfir atvinnu- og virknimidlun var styrihépur, og yfir styrihépnum var
borgarstjoéri. Styrihépinn skipudu:

e borsteinn Gunnarsson, borgarritari

e Loa Birna Birgisdéttir svidsstjéri, mannauds- og
starfsumhverfissvids

e Regina Asvaldsdéttir, svidsstjori velferdarsvids
e Halldéra Karadottir, svidsstjoéri fjarmala-og dhaettustyringarsvids

A medan 4 verkefninu st68 var fylgst med préun atvinnuleysis og fjdlda félks
a fjarhagsadstod til framfzerslu. Aherslum var breytt med tilliti til préunar
fiolda atvinnulausra og fjdlda & fjarhagsadstod hverju sinni. Sem deemi ma
nefna ad i kringum mars 2021 var langtimaatvinnulausum farid ad fjolga
talsvert og var pa 16gd aukin ahersla ad ad vinna sérstaklega med pann hop.

i greinargerd pessari eru tekin saman helstu atridi tengd virkni- og
vinnumarkadsadgerdum Reykjavikurborgar i kjolfar Covid-19.



A medan 4 vinnumarkadsadgerdum st6d var fylgst med préun atvinnuleysis
4 landsvisu, 4 héfudborgarsveedinu og i Reykjavik. Préunin var svipud 6had
stadsetningu og var hamark atvinnuleysis i jantar 2021. Fj6ldi atvinnulausra
var sidan i oktéber 2021 nokkud svipadur og fyrir heimsfaraldur eda i febraar
2020, sja nanar a mynd 4.1.
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Mynd 4.1: Atvinnuleysi i Reykjavik (blatt) og 4 h6fudborgarsvaedinu (gult).
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Mesti fjoldi einstaklinga sem fékk fjarhagsadstod medan & verkefninu st6d
var i agust 2020 ela samtals 1.418 einstaklingar. ba var fj6ldi einstaklinga
ordinn alika mikill i desember 2021 og fyrir heimsfaraldurinn i jandar 2020
en pa var fjoldinn 1.114 einstaklingar. Sidan i jantar 2022 hefur svo verid
nokkur aukning og var nu i mars 2022 samtals 1.283 einstaklingar, sem ma
rekja ad mestu til flottaflks fra Ukrainu, sja nanar 4 mynd 4.2.

Undanfarin ar hefur verid aukning & medalfjolda einstaklinga sem fa
fjarhagsadstod til framfaerslu. Arid 2018 var fjoldinn ad medaltali 960
einstaklingar 4 manudi. Arid 2021 var fjéldinn ordinn 1.224 sem var p6 nokkru
minna en pegar ahrif Covid-19 voru hvad mest, sja nanar i t6flu 4.1. Rekja ma
bessa fjdlgun & milli ara ad stérum hluta til aukinnar méttéku flottafélks.
Markmid Reykjavikurborgar er ad fléttamenn adlagist okkar samfélagi og pvi
mikilvaegt ad taka vel & moéti peim og undirbua pa fyrir atvinnupéatttoku,
medal annars svo peir festist ekki a fjarhagsadstod.

Fjarhagsadstod - fjoldi notenda
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Mynd 4.2: Fjéldi einstaklinga & fjarhagsadstod.

Tafla 4.1: Fj6lda einstaklinga sem faer fjarhagsadstod ad medaltali i
manudi

Ar Fjoldi einstaklinga
Mars 2022 - til samanburdar 1.283
Arid 2021 1.224
Arid 2020 1.296
Arid 2019 1.053
Arid 2018 960

i pessari skyrslu er fjallad um einkenni héps einstaklinga annars vegar sem
voru & skra hja Vinnumalastofnun og hins vegar einstaklinga sem fengu
fijarhagsadstod til framfeerslu. Segja ma ad akvedin einkenni hafi verid &
hépunum en jafnframt voru peir fjdlbreyttir, sem deemi voru aldur og
menntunarstig breytileg.

Einstaklingar busettir i Reykjavik a skra Vinnumalastofnunar voru i april 2021
samtals 8.296. bar af voru um 55% med islenskt rikisfang og 45% med erlent
rikisfang. Konur voru 44% peirra og karlar 56%. bad voru alls 2.639 4
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aldursbilinu 30-39 ara, 2.332 a aldursbilinu 16-29 ara, 1.795 a aldursbilinu
50 éra og eldri, og ad lokum 1.530 & aldursbilinu 40-49 é&ra. Flestir voru med
grunnskélapréf eda um 40%, par & eftir var folk med haskélamenntun eda
um 27%. Fj6ldi einstaklinga milli manada var breytilegur medan 4
vinnumarkadsadgerdum stéd en mynstur med tilliti til kyns, rikisfangs og
aldurs svipad. Nefna ma ad & landvisu er hlutfall atvinnulausra kvenna
almennt hzerra en karla, sem er 6likt pvi sem er i Reykjavik.

Af peim 1.118, sem fengu fjarhagsadstod til framfeerslu i névember 2021 var
fiolmennasti hépur med tilliti til fjdlskyldugerdar einhleypir karlar, sem voru
samtals 636, naest fjolmennasti hépurinn voru einhleypar konur eda samtals
204, naest & eftir einhleypar maedur, sem voru samtals 157, Fj6ldi einstaklinga
med islenskt rikisfang var 62% og peirra med erlent rikisfang 38%. Flottafélk
var 248 einstaklingar eda 22% af heildarfjéldanum. ba var fjéImennasti
aldurshépurinn 30-39 éra, likt og sést i téflu 4.2.

Tafla 4.2: Aldursdreifing einstaklinga sem fengu
fjarhagsadstod til framfaerslu

Aldurflokkur Fjoldi einstaklinga
19 ara og yngri 31
20-24 ara 121
25-29 ara 189
30-39 ara 342
40-49 ara 246
50-59 ara 124
60-66 ara 51
67 ara og eldri 11

Likt og med einstaklinga a skra hja Vinnumalastofnun pa breyttist fjclda
einstaklinga sem fékk fjarhagsadstod milli manada en svipad mynstur var
med tilliti til kyns, aldurs o.s.frv. Fjldi flottafélks var p6 nokkud breytilegur.



Samtals voru 262 einstaklingar radnir i vinnumarkadsadgerdunum. Haldid var
utan um ymsa peetti tengda radningum med pad ad markmidi ad hafa yfirsyn
yfir hvadan einstaklingar voru sem fengu radningu, hvernig storf veeri verid
ad midla i, & hvada svid peir feeru innan borgarinnar, af hvada kyni
einstaklingar voru, 4 hvada aldri og rikisfang peirra.

Tegund radninga, p.e. hvadan einstaklingar komu inn i atvinnu- og
virknimidlun var skipt upp i 5 flokka og voru peir eftirfarandi:

. VMST 24- Einstaklingar 4 skré hja Vinnumalastofnun skemur en
24 méanudi. beir attu rétt 4 radningarstyrk Vinnumalastofnunar.

o VMST 24+ Einstaklingar 4 skra hja Vinnumalastofnun lengur en
24 manudi. beir attu rétt a steerri radningarstyrk
Vinnumalastofnunar, sem komid var a i ataksverkefninu: Hefjum
storf i kjélfar Covid-19.

. VEL 30+ Fjarhagsadstod Einstaklingar sem hofou verid 4 skréa
hja Vinnumalastofnun i 30 manudi og fengu i kjolfar pess
fijarhagsadstod. bessir einstaklingar attu rétt 4 steerri
radningarstyrk Vinnumalastofnunar, sem komid var 4
ataksverkefninu: Hefjum storf i kjélfar Covid-19.

. VEL Fjarhagsadstod Einstaklingar sem fa fjarhagsadstod.

. VEL IPS Einstaklingar sem f& fjarhagsadstod og eru i Urreedinu
IPS (Individual placement and support).

B VEL 20+ Fidrh.adstod B VEL Flarhagsadstod VEL IPS VMST 24 VMST 244

Mynd 4.3.: Fjéldi r48ninga eftir ménudum og hépum.

Sja ma helstu tolfreedi yfir radningar i toflu 4.3 med tilliti til tegundar og &
hvada ari radningarnar féru fram.

Samtals var 158 einstaklingum & skra hja Vinnumalastofnun midlad i stérf og
og alls 104 einstaklingum sem fengu fjarhagsadstod til framfeerslu. Mestur
fioldi radninga var ari¢ 2021.

Stér hluti radninga einstaklinga i hépnum VMST24- var i fyrri hluta
vinnumarkadsadgerdanna en um midbik adgerdanna var [6gd aukin ahersla &
langtimaatvinnulausa og folk sem fékk fjarhagsadstod til framfaerslu.

Tafla 4.3: Fj6ldi radninga m.t.t. tegundar og ars

Jul 2021 Aug 20

Tegund radningar 2020 2021 2022 Samtals
VMST 24- 61 28 10 99
VMST 24+ 0 48 11 59
VEL 30+ Fjarh.adstod 0 7 0 7
VEL Fjarhagsadstod 22 41 20 83
VEL IPS 0 14 0 14
Samtals 83 138 41 262



Flestar radningar voru & velferdarsvid (VEL) og naestflestar 4 skola- og
fristundasvid (SFS), sem er i takt vid ad petta eru steerstu svidin. Leitast var
vid ad midla i storf par sem vontun var en & sama tima tekid tillit til ad midla
einstaklingum i st6rf innan ahugasvids peirra. Sja nanari skiptingu milli svida
amynd 4.4,
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Mynd 4.4: Fj6ldi ré8ninga eftir svidum og fyrirtaekjum.

Konur voru 55% peirra sem voru radnir en 45% voru karlar, ba voru 80%
einstaklinga med islenskt rikisfang og 20% med erlent rikisfang.

Flestir sem radnir voru, voru & aldursbilinu 30-39. ara, en naestflestir 4
aldursbilinu 40-49. 4ra. Sja nanar 4 mynd 4.5.
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Mynd 4.5: Fj6ldi r48ninga eftir aldri.

Atvinnu- og virknimidlun atbjé flokkun & tegundum starfa og var par
sérstaklega horft til pess ad s0 flokkun myndi henta stérfum innan
borgarinnar. Flestar radningar voru i skrifstofustarf par sem krafa var gerd um
haskélamenntun, neestflestar i skrifstofustarf par sem ekki var krafist
haskélamenntunar, pvi neest i uménnun og studning o.s.frv., sja nanar mynd

4.6.

Skrifstofustarf Haskdlamenntun
Skrifstofustdrf an hdskdlamenntunar
Uménnun og studningur
Verklegar framkvamdir
Kennsla og frazdsla
Félagsstarf
Skapandi greinar og menning
Oskrad
Studningspjonusta Haskélamenntun
Eldhds
Afgreidsla og bjonusta
Eftirlit
T=knimal
Annad/prif
fbréttamannvirki
40 60

Mynd 4.6: Fj6ldi ré8ninga eftir atvinnugrein.



Vinnumarkadsadgerdirnar hafa einnig nad ad virkja folk i atvinnuleit og hafa
a timabilinu att sér stad margar 6beinar radningar. bad gerist pannig ad i
kjolfar pess ad atvinnu- og virknimidlun hefur samband fara einstaklingar i
virka atvinnuleit og fa atvinnu 4 eigin vegum. Auk pess hefur einstaklingum,
sem ljést var ad veeru ekki vinnufeerir verid komid i annad Grraedi, svo sem
endurhzfingardarraedi.

Byrjad var um mitt &r 2021 ad skra snertingar vid einstaklinga med
dagsetningu. Med snertingum er att vid simtdl, télvupoésta, vidtol og annad
sem tengdist virkni og midlun til einstaklings. Snertingar gatu verid vid
einstaklinginn, radgjafa hans, stjéornanda sem verid var ad midla til o.s.frv.
Markmidid var ad na utan um umfang vinnu atvinnu- og virknimidlunar og ad
halda utan um pjénustu okkar vid einstaklingana. A timabilinu mai 2021-april
2022 voru 7.500 snertingar skradar. Daemi eru um ad radningar hafi att sér
stad i kjolfar 60 snertinga.

i lok arrzedisins var haldid utan um hvort einstaklingar fengu aframhaldandi
starf eda ekki. Ymsar astaedur gatu verid fyrir pvi ad félk fengi ekki aframhald
svo sem ad ekki veeri laust stédugildi 4 starfsst66 eda ad frammistada
einstaklingsins veeri ekki sem skyldi. Jafnframt kom upp su stada ad radning
gekk ekki upp, pad er ad folk heetti mjog fljétt eftir ad pad byrjadi og gat
astzedan til deemis verid su ad folk treysti sér ekki i starfid. | peim tilfellum var
leitast vid ad finna &nnur Grreedi fyrir einstaklinginn, svo sem endurhzefingu.

i kjolfar skraningar um &framhald eda ekki var haldid frekar utan um
atvinnustddu einstaklinga. Akvedid var ad kanna reglulega hvort einstaklingar
sem hofou fengid fjarhagsadstod komu pangad aftur inn med pad ad
markmidi ad gripa pa aftur og adstoda, og auk pess meta arangur Urraedisins.

Af peim sem wvoru & skrd hja Vinnumalastofnun og voru i
vinnumarkadsadgerdum pa voru i hépnum 24- VMST alls 47% sem fengu
aframhald, 48% sem fengu ekki &framhald, og 5% par sem radning gekk ekki
upp. ba voru i hopnum 24+ VMST alls 39% sem fengu 4framhald, 42% fengu
ekki aframhald og 19% par sem radning gekk ekki upp. Hafa skal i huga ad
enn eru einstaklingar i Grreedinu og pvi veeri haegt ad skoda ofangreint aftur i

lok oktober 2022. Af peim sem komu fra Vinnumalastofnun eru ninaum 70%
sem eru i Grreedinu i hépnum 24+ VMST og um 30% i 24- VMST hépnum.

Rynt var i mal einstaklinga sem r&dnir voru i gegnum vinnumarkadsurraedid.
Ut fra ryningu matti sja ad mikill munur gat verid 4 pvi hversu lengi peir h6fdu
verid ad fa fjarhagsadstod. A3 medaltali h6fou peir fengid fjarhagsadstod i 28
manudi. Einstaklingurinn sem var buinn ad vera lengst med fjarhagsadstod
hafdi verid i 134 manudi og sa sem hafdi verid styst hafdi verid i 2 manudi
med fjarhagsadstod.

Ryning var gerd i névember 2021 til pess ad sja hversu margir af peim sem
h6fdu verid radnir i gegnum vinnumarkadsurreedid héfdu fengid aframhald 4
radningu. Af 50 einstaklingum sem h6fdu klarad radningu i Grreedinu voru 19
sem fengu aframhaldandi radningu, 14 voru aftur komnir a fjarhagsadstod og
17 einstaklingar voru ekki komnir aftur & fjarhagsadstod. Syndi pad ad 72%
komu ekki aftur & fjarhagsadstod eftir vinnumarkadsirraedid.

Onnur ryning for fram i april 2022 par sem rynt var i einstaklingana sem hféu
klarad radningu i Urreedinu. Syndi hin ad 17 einstaklingar voru komnir aftur
med fjarhagsadstod og 61 einstaklingur var ekki kominn med fjarhagsadstod
eftir ad radningu lauk. Sja ma ad hlutfall peirra sem komu ekki aftur a
fijarhagsadstod eftir vinnumarkadsurreedid hafdi aukist upp i 78% og hefur
bvi haekkad fra pvi ad ryning fér fram i névember 2021,

i seinni ryningunni kom fram ad peir 17 sem komu aftur 4 fjarhagsadstod eftir
vinnumarkadsurraedid héfdu verid ad medaltali med fjarhagsadstod i 38
manudi og voru 88% af peim islendingar. beir 61 sem komu ekki aftur 4
fjarhagsadstod hofdu verid ad medaltali i 24 manudi med fjarhagsadstod og
voru 66% af peim islendingar.

Avinningur af vinnumarkadsadgerdunum birtist medal annars i pvi ad fjoldi
notenda 4 fjarhagsadstod var 23% undir azetlun fyrstu sex manudi arsins
2021, Fjarhagsadstod til framfaerslu kostar sveitarfélag um 2,6 milljénir & ari
fyrir hvern einstakling en ofan & pad geta baest heimildagreidslur. bad getur
bvi verid mikill fjarhagslegur hvati fyrir sveitarfélag ad halda ti
vinnumarkadsadgerdum sem pessum. A§ auki ma nefna ad samfélagslegur
avinningur er af fleiri vinnandi hondum & atvinnumarkadinum, sérstaklega na
begar skortur er 4 starfsménnum a ymsum svidum.



Lifsgeedi einstaklinga sem fa teekifeeri til ad komast Gt 4 vinnumarkadinn
aukast til muna og einnig peirra sem eru & kringum p4, til deemis fjélskyldna
peirra. Einstaklingarnir valdeflast og sjalfstraustid eykst. Teekifeerin sem ad
vinnumarkadsadgerdirnar gafu einstaklingum skiptu pvi meginmali fyrir
framtid einstaklingsins. [ [j6si pessa er hagur einstaklingsins, sveitarfélagsins
og samfélagsins ad virkja einstaklingana og adstoda pa vid ad fa teekifeeri til
bess ad komast Gt & vinnumarkadinn.

A medan 4 verkefninu st6d voru gerdar tveer kannanir medal stjérnenda
Reykjavikurborgar, sem radid héfou i gegnum Grreedid. Su fyrri { september
2021 og su sidari i mai 2022.

Nidurstodur stjérnendakdnnunar sem gerd var i september 2021 syndu
Otvireeda aneegju med adgerdirnar, en konnunin var send 6llum stjérnendum
sem radid hafa starfsfolk i gegnum Atvinnumidlun Reykjavikurborgar. 97%
svarenda s6gdust myndu rada félk aftur med pessum haetti og 88% sdgdu
starfsfélk sem radid var i gegnum vinnumarkadsadgerdir hafa stadid sig mjog
eda frekar vel. b4 voru 93% mjog eda frekar anzegdir med pjonustu atvinnu-
og virknimidlunar. Margir stjérnendur nefndu einnig ad pessir starfsmenn
hefdu studlad ad jakveedri préoun og komid med nyja pekkingu eda menningu
inn & vinnustadina. Einnig nefndu einhverjir ad timi Grreedisins veeri of stuttur
og hefdu viljad framlengja timabilinu, p.e. einstaklingar voru rétt ad komast
almennilega inn i starfid eftir 6 manudi eda pegar Grreedinu lauk fyrir
einstaklinginn. Nidurstédur kénnunar sem gerd var i april 2022 voru mjog
svipadar peim fyrri.

Alls voru 934 vidbétarsumarstorf fyrir namsfélk 18. ara og eldri i bodi i
samvinnu vid Vinnumalastofnun og voru pau fullnytt af svidum
Reykjavikurborgar. Einnig var fjolgad um 200 storf fyrir 17 ara einstaklinga og
voru pau einnig fullnytt af svidum Reykjavikurborgar. Almenn ansegja er med
sumarstarfsfolk og morg verkefni sem hafa fengid brautargengi vegna pessa.

Alls komu 64 beidnir um adstod vid atvinnuleit fyrir nema @ milli anna til
virknimidlunar sumarid 2021. Alls fengu 13 vinnu yfir sumarid ymist hja

Reykjavikurborg eda annars stadar. ba fengu 6 hlutastarf. Alls voru 21 skradir
sjuklingar. 24 voru atvinnulausir yfir sumarid og 1 flutti i annad sveitarfélag i
juni. Ekki nadist i alla en reynt var ad hringja i alla.

Vinnumalastofnun er med 4 lista hja sér einstaklinga sem eiga rétt &
atvinnuleysisbétum. Samstarf var vid Vinnumalastofnun og midladi han eftir
akvednum forsendum einstaklingum beint til atvinnumidlunar.

Einstaklingar sem ekki eiga rétt a atvinnuleysisbétum geta sétt um
fjarhagsadstod til framfeerslu hja sveitarfélégum. Virknimidlun vann med og
mat pa einstaklinga adur en peim var midlad i atvinnumidlun.

Atvinnumidlun fékk midlad einstaklingum fra Vinnumaélastofnun og
virknimidlun, ték forvidtal vid einstaklinga og leitadist i kj6Ifarid vid ad midla
folki i storf.

Teymi atvinnu- og virknimidlunar hittist vikulega & stodufundum, sem
teymisstjori VirknihGss maetti einnig 4. Fjallad var um helstu verkefni og
askoranir, préun atvinnuleysis og fjélda sem fékk fjarhagsadstod. Einnig voru
fundir nyttir i ad samstilla teymid og skipta @ milli verkum. Afgreidslufundir
radgjafa voru innleiddir nokkru sidar par sem fjallad var um einstaklingsmal
og reyndist pad vel til ad taka dkvardanir um akvedin mal.

Endurgreidslur 4 launum og launatengdum gjéldum komu dr potti atvinnu-
og virknimidlunar. Séttir voru radningarstyrkir til Vinnumalastofnunar, sem
komu pa til nidurgreidslu til framlags Reykjavikurborgar vegna
vinnumarkadsadgerda. Radningar sem voru til B-hluta fyrirtaekja og annarra
fyrirtaekja féru ekki i gegnum pott atvinnu- og virknimidlunar, heldur sau
fyrirteekin sjalf um ad seekja radningarstyrki til Vinnumalastofnunar.

Virknimidlun var helst i virkniradgjéf og starfsmennirnir tilheyrdu
velferdarsvidi. Atvinnumidlun var helst i atvinnuradgjof og tilheyrdu
starfsmennirnir mannauds- og starfsumhverfissvidi. Starfsmenn storfudu f
samrymdu teymi.
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Saman notadist teymid vid ras 4 Teams til ad halda utan um gbgn og eiga
samskipti, jafnframt var notast vid OneNote. Hugad var ad persénuvernd og
adgangsstyringu. Virknimidlun notadist vid Malaskra, sem atvinnumidlun
hafdi ekki adgang ad. Pa notadist atvinnumidlun vid rds &4 Teams, sem
virknimidlun hafdi ekki adgang ad. Gekk petta fyrirkomulag vel og starfsmenn
almennt anzegdir med fyrirkomulagid.

Til ad kynna Urrzedid fyrir stjornendum og stafsm&nnum Reykjavikurborgar
var medal annars Gtbuid stutt myndband, sem lysti tilgangi og fyrirkomulagi
vinnumarkadsadgerda. Er pad metid svo ad pad hafi nyst vel til ad skyra
vinnumarkadsadgerdirnar. A tveimur minGtum var haegt ad vita allt bad helsta
um verkefnid og hvad stjérnendur purftu ad gera til pess ad taka patt.

Maelabord var Utbuid i samstarfi vid PON (pjénustu- og nysképunarsvid) og
par gat teymid og styrihépur atvinnu- og virknimidlunar fylgst med préun
atvinnuleysis og fjolda 4 fjarhagsadstod, helstu stadreyndum um radningar
og fiélda og edli snertinga. Likt og kom fram i kafla 4.3 geta snertingar verid
vid einstaklinginn, radgjafa hans, stjérnendur sem verid var ad midla til o.s.frv.
bar var auk pess skrad hvers edlis peer voru, p.e. simtal, télvupéstur, vidtal
o.fl.

Radgjafar 4 pjonustumidstédvum gatu visad einstaklingum i virknimidlun,
Jafnframt ryndi virknimidlun reglulega lista yfir einstaklinga sem fengu
fiarhagsadstod til framfzerslu og leitadist vid ad virkja pa einstaklinga sem
hentudu i trreedi atvinnu- og virknimidlunar. Einstaklingum sem purftu litinn
studning var midlad beint i atvinnumidlun en einstaklingum sem purftu meiri
studning var beint 4 nédmskeid virknimidlunar. Vid mat a pjonustuporf
einstaklinga var haft samband vid félagsradgjafa vidkomandi en i peim
tilfellum sem vidkomandi var ekki med fastan radgjafa var haft beint
samband vid einstaklinginn. | sumum tilfellum var haft samrad vid rafreena
pjénustumidst6d um einstaklinginn og hans adsteedur.

Virknimidlun hélt tvo 6lik namskeid a starfstimanum. Annars vegar
namskeidid “Starfabrd” og hins vegar “Ut 4 vinnumarkadinn”. Namskeidin
voru stadbundin en ekki var bodid upp a rafreena kennslu par sem ein af

dherslum namskeidsins var 4 ad kynnast patttakendum og greina vinnufzerni
beirra. A namskeidinu “Ut &4 vinnumarkadinn” var farid yfir gerd ferilskraa,
kynningarbréfa og farid i hlutverkaleik fyrir atvinnuvidtal, Fengnir voru
fyrirlesarar fra ASi og Umbodsmanni skuldara. Auk pess voru tveir fyrirlestrar
fra salfreedingi & namskeidinu, par sem farid var yfir virkni, svefn, kvida og
pbunglyndi. P4 komu fyrirlesarar fra starfsstédvum borgarinnar og 68rum
fyrirtaekjum. Peir kynntu storf 4 sinum starfsstédvum og einnig voru fyrirtaeki
heimsétt par sem reynt var ad fara 4 stadi eftir ahugasvidi hépsins hverju
sinni. Namskeidid reyndist mjog vel til pess ad greina hvort einstaklingarnir
voru tilbanir til pess ad snua & vinnumarkadinn eda hvort 6nnur Grraedi
myndu henta betur, td. starfsendurhzefing. Namskeidid ,at &
vinnumarkadinn® var haldid fimm sinnum og reyndist pad afar vel. NAmsmat
var lagt fyrir hvern hép, sem kom vel Gt, en patttakendur voru ad mestu leyti
4dnaeglir med namskeidid. Namskeidid var endurbeett eftir porfum og
adbendingum patttakenda.

A namskeidinu “Starfabrd” voru patttakendur arabiskumaelandi og var ahersla
4 islenskukennslu og samfélagsfreedslu. Namskeidid var haldid tvisvar
sinnum. Nokkur dskorun reyndist ad midla einstaklingum i st6rf i kjolfarid par
sem krafa er um islenskukunnattu i flest stdrf innan borgarinnar.
islenskukunnatta hépsins var ekki naegilega g68 en auk pess var dhugasvid
einstaklingana oft 4 stérfum sem ekki voru innan borgarinnar. A tima pegar
namskeidid var haldid var litid verid ad midla Gt fyrir Reykjavikurborg.

Regluleg eftirfylgd var med einstaklingum sem fengu starf i gegnum
vinnumarkadsadgerdirnar eda séttu namskeidid “Ut & vinnumarkadinn”.
Eftirfylgni syndi ad mikill meirihluti einstaklinganna voru mjog ansegd i
vinnunni.

i vinnslu eru nokkur énnur trrzedi sem munu taka betri mynd 4 naestkomandi
manudum.

Hjalpraedisherinn og Hjalparstarf kirkjunnar hafa verid med saumaverkefni &
sinum vegum. Verkefnid hefur verid i gangi i nokkurn tima med g6dum arangri
og hafa hingad til verid i pvi konur sem flestar eru flottamenn. Konurnar koma
saman og sauma ymis verkefni, svo sem gjafapoka og szengurver. Verkefnid
hefur reynst vel i ad auka félagslega virkni kvennanna og koma i veg fyrir
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einangrun, Til stendur ad stofna sambeerilegt Grrzedi sem mun bera nafnid
T6lum saman. bar verdur markmidid ad félk hittist reglulega og eefi sig i
islensku med sjalfbodalidum undir leidsdgn verkefnastjora.

Kortlagdir hafa verid hépar sem hefur verid erfitt ad midla i storf s.s.
fyrrverandi fangar og einstaklingar med skuldir. Leitad hefur verid lausna svo
sem med samtali vid Afstédu, félag fanga. Til stendur ad finna vinnustadi sem
eru tilbanir ad rada einstaklinga med afbrot & sakaskranni. Einnig hefur verid
leitad lausna fyrir einstaklinga sem hafa safnad skuldum og ber par helst ad
nefna samstarf vid Umbodsmann skuldara.

Starfsmenn virknimidlunar framkveemdu i byrjun starfseminnar ryningu &
Ollum peim sem voru ad fa fjarhagsadstod. Var rynt i vinnusodgu,
tungumalakunnéttu, atvinnuumsoéknir, heilsu og starfsleyfi til pess ad sja
hvort ad starf steedi til boda fyrir viskomandi. begar fér ad lida a starfsemina
var rynt i einstaklinga sem voru nykomnir inn 4 fjarhagsadstod. Var pad gert
med pad i huga ad gripa einstaklingana strax og adstoda pa vid ad komast i
videigandi virkni eda vinnu. Pegar namskeidid Ut 4 vinnumarkadinn for af
stad var ryningin einnig framkveemd med pad i huga ad skoda hvort ad
einstaklingarnir settu ad byrja & ndmskeidinu 4dur en reynt veeri ad midla
pbeim i starf.

A fundi velferdarrads Reykjavikurborgar pann 21. oktéber 2020 var 16gd fram
adgerdarazetlun styrihdps um adgerdir gegn sarafateekt barna og fjdlskyldna
peirra. Ein peirra adgerda sem lagdar voru til var ad lagdar yrdu fram tillégur
um studning og radgjof fyrir peer barnafjélskyldur sem hafa fengid
fjarhagsadstod til framfzerslu i 12 manudi eda lengur, 4 grundvelli greiningar
4 st6du hopsins. Starfsmenn virknimidlunar voru fengnir til ad ryna
fidlskyldurnar, Rynt var tilgangsurtak i jali 2020 sem samanst6d af 85
fiolskyldum sem hoféu fengid fjarhagsadstod til framfaerslu i 12 manudi og
lengur. Markmigid var ad kanna hvada radgjafapjénusta var veitt foreldrum
sem fengid hafa fjarhagsadstod til framfeerslu lengur en i 12 manudi og
hvernig pjonustan var skrad og framkveemd. Greint var hversu mérg vidtol
voru veitt, hvada wvirkni var i gangi og hvort ger8ar voru
einstaklingsazetlanir/samkomuldg um félagslega radgjof. Einnig voru veittar
heimildargreidslur ryndar og pau samskipti sem radgjafinn atti vid adrar

stofnanir i tengslum vid studning vid fjdlskylduna. Ryningin var sidan notud
til a0 koma me?d tillégur ad drbétum.

Mannaudsradgjafar i atvinnumidlun téku forvidtal vid einstaklinga sem var
midlad fra Vinnumalastofnun annars vegar og fra virknimidlun hins vegar. i
forvidtslum var farid yfir ferilskra, reynslu og ahugasvid einstaklingsins. |
kj6Ifarid var svo unnid med einstaklinginn og leitast vid ad midla vidkomandi
i starf sem talid var henta. Ferilskrd var send vidkomandi stjérnanda og
stjérnandi ték atvinnuvidtal i framhaldinu. bad var alfarid i héndum
stjéornenda hvort vidkomandi yrdi bodid starf eda ekki i kjéIfarid. Nokkud oft
kom fyrir ad einstaklingum var midlad 4 fleiri en einn stad.

Vegna COVID-19 voru forvidtél tekin a fjarfundi. Gekk pad i langflestum
tilfellum vel en i nokkrum tilfellum var studst vid simavidtal vegna taeknilegra
erfidleika.

Radgjafar teymisins sau um undirblning og umsyslu radningar, p.e. Gtfylltu
radningarform, sdu um breytingarbl6d o.s.frv. med pad ad markmidi ad létta
undir med stjérnendum.

Leitast var vid ad rada i storf par sem vitad var til ad starfsfolk vantadi. Ef
einstaklingur syndi t.d. ahuga a starfi i leikskéla var honum midlad pangad
mjog fljott.

Atvinnumidlun ték patt i samvinnuverkefni med Vinnumalastofnun og SFS

(skéla- og fristundasvid). i kjolfar 4 islenskunamskeidi med aherslu 4 leikskéla
midladi atvinnumidlun einstaklingum i st6rf og i starfspjalfun a leikskéla.

Naid samstarf var vid Virknihis og meetti fulltrdi fra peim a vikulega
st6dufundi atvinnu- og virknimidlunar, Fra einu Grreeda Virknihuss, p.e. IPS
(Individual placement and support) var einstaklingum midlad i atvinnu- og
virknimidlun. ba var einstaklingum i virknimidlun einnig midlad i peirra
urreedi, s.s. IPS og Grettistak.
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Virknimidlun var i miklum samskiptum vid radgjafa 4 pjénustumidstédvum
og atvinnumidlun i miklum samskiptum vid stjérnendur. Bzedi virknimidlun
og atvinnumidlun voru i samskiptum vid einstaklinga.

Samstarf var vid B-hluta fyrirteeki borgarinnar; Veitur, Sorpu, Slokkvilid
héfudborgarsveedisins, Faxafléahafnir, Streeté og Félagsbistadi og opnad &
pann méguleika ad einstaklingum vaeri midlad til peirra. Med pvi var haegt ad
midla i fjolbreyttari stérf og var einstaklingum midlad pangad ef ahugasvid
peirra |4 innan starfsemi peirra fyrirtaekja.

B-hluta fyrirteeki og ©nnur fyrirtaeki voru heimsétt & namskeidum
virknimidlunar, Sidustu manudi vinnumarkadsadgerda i kjolfar laegra
atvinnuleysis var unnid ad pvi ad midla einstaklingum i auknum mezeli i nnur
fyrirteeki m.t.t. hugasvids.

Atvinnu- og virknimi8lun var hreyfanlegt Grraedi i peim skilningi ad aherslur
voru breytilegar 8 medan verkefninu stéd. Fylgst var med ytri adsteedum s.s.
atvinnuleysi og akvardanir um &herslur teknar m.t.t. pess. Jafnframt voru
aherslubreytingar i tegund namskeida. Starfabr( var til ad mynda [6gd nidur
eftir tvo skipti par sem erfidlega gekk ad finna Urraedi fyrir arabiskumaelandi
einstaklinga. Auk pess var atvinnumidlun fyrir flesta einstaklingana a abyrgd
Vinnumalastofnunar en stofnunin ber abyrgd a atvinnumidlun fléttamanna
fyrstu prja arin, Starfsemin var pvi st6dugt i préun og nytist sa leerdomur na {
aframhald & atvinnu- og virknimidlun (sja nanar i nidurst6dum).

i upphafi vinnumarkadsadgerda var lagt upp med ad stjérnendur sendu inn
beidnir um einstaklinga i akvedin storf sem pa vantadi starfsfélk i. Reynslan
syndi svo ad pad gat gengid erfidlega ad finna félk i sum peirra og ad i raun
virkadi betur ad lata ahugasvid einstaklingsins rada for. bad er, ad hlusta eftir
ahuga einstaklingsins og i kj6lfarid hafa samband vid stjérnendur sem voru
mogulega med starf fyrir viskomandi. Atti pbad sérstaklega vid pegar faekkadi
i hépnum vegna minna atvinnuleysis og aukin dhersla var 4 félk sem hafdi
verid atvinnulaust i yfir 24 manudi og einstaklinga sem fengu fjarhagsadstod
til framfaerslu.

Fyrstu manudi starfseminnar satu atvinnumidlun og virknimidlun a sitt
hvorum stadnum. Samkomutakmarkanir COVID-19 urdu til pess ad teymid
hittist 4 fjarfundum en pau nadu ekki ad hittast augliti til auglitis. begar
teymid var sameinad & einum stad i radhdsinu myndadist aukin lidsheild og
bodleidir urdu styttri. Pad var pvi almenn anzegja med pad medal
starfsmanna og aukin skilvirkni.

Krafa er um hreint sakavottord i moérgum storfum & SFS (skéla- og
fristundasvidi) og VEL (velferBarsvidi). Krafa er gerd um ad folk skili
sakavottordi fra islandi og peim I6ndum par sem vidkomandi hefur buid.
Margir erlendir rikisborgarar, sérstaklega flottafolk, atti erfitt med ad nalgast
pessi gbgn. Margir i pessum hépi héfou ahuga a kjarnastérfum 4 pessum
svidum, sérstaklega konur, sem oft hofou starfsreynslu og jafnvel menntun
innan fagsins. beim var ekki peim midlad i pessi stérf vegna fyrrgreindra
krafna. Til skodunar er hvort gera eigi breytingar eda undanpagur fyrir
fléttafolk, sem getur engan veginn Utvegad sakavottord fra heimalandinu.

Krafa um islenskunnattu er nokkud mikil i mérg storf innan borgarinnar m.a.
vegna pess ad naudsynlegt er ad geta talad vid pjonustupega. Margir
einstaklingar sem voru af erlendu bergi brotnir h6fdu takmarkada
islenskukunnattu og gekk pvi erfidlega ad finna storf fyrir viskomandi innan
borgarinnar. bvi var alyktad ad auka eetti vaegi og adgengi tungumalakennslu
fyrir folk med erlent rikisfang. Tungumalid er lika lykill pess ad félk komist inn
i islenskt samfélag og fai inngildingu (inclusion).

Ef einstaklingar voru vinnufeerir, med raunhaefar kréfur og syndu vinnuvilja
var reynslan ad einstaklingurinn var kominn i starf innan tveggja vikna.
Erfidlega reyndist ad midla einstaklingum par sem vinnuvilji var ekki eins skyr
og par sem einstaklingar svérudu sima illa.

Skraning a snertingu vid einstaklinga hjalpadi teyminu ad hafa yfirsyn og
pbannig pjonusta einstaklinga betur. bessi gégn gerdu pad ad verkum ad
audveldara var ad meta umfang vinnunnar, t.d. manud fyrir manud og greina
form samskiptanna. Skréaning 4 radningum m.t.t. aldurs, kyns og rikisfangs
syndi lika skyrt hvada hopa veeri verid ad rada.

13



Eftir ad ahersla var sett 4 24+ VMST og einstaklinga a fjarhagsadstod purfti
fleiri snertingar til ad na radningum.

Namskeidid Ut 4 vinnumarkadinn Gtvikkadi oft hugmyndir einstaklinga um
stérf sem peir gatu imyndad sér ad vinna. Ma rekja pad helst til kynningar a
stérfum, fyrirtaekjaheimséknum og samtdlum i timum. Hugarfar patttakenda
vard lika oft jakveedara pegar leid 4 namskeidid.

Vinnumarkadsadgerdir Reykjavikurborgar héfust sumarid 2020 en peim lauk
i april 2022. Vinnumarkadsadgerdirnar voru hluti af vidspyrnuadgerdum
borgarinnar i kjélfar heimsfaraldursins Covid-19. Markmi¢ adgerdanna var ad
takast & vid stédu a vinnumarkadi en atvinnuleysi hafdi aukist mikid i
faraldrinum. Samhlida auknu atvinnuleysi fjolgadi einstaklingum sem fengu
fjarhagsadstod til framfeerslu. | april 2022 hafdi atvinnuleysi nokkurn vegin
gengid til baka og stadan & vinnumarkadi var allt onnur en var i
heimsfaraldrinum.

i vinnumarkadsadgerdunum var 16gd var ahersla 4 ad adstoda einstaklinga 4
fiarhagsadstod annars vegar og einstaklinga i langtima atvinnuleysi hins
vegar. Radnir voru 262 einstaklingar i timabundin storf i gegnum
vinnumarkadsadgerdir Reykjavikurborgar. Ef einstaklingar voru vinnufeerir,
med raunhaefar kréfur og syndu vinnuvilja var pad reynslan ad peir voru mjog
oft komnir i starf innan tveggja vikna.

104 einstaklingar & fjarhagsadstod til framfeerslu voru radnir i starf i gegnum
vinnumarkadsadgerdirnar. Um 80% peirra einstaklinga komu ekki aftur a
fijarhagsadstod eftir ad starfstima lauk. Avinningur af
vinnumarkadsadgerdunum birtist medal annars i pvi ad fjéldi notenda a
fijarhagsadstod var 23% undir daetlun fyrstu sex manudi arsins 2021.
Fjarhagsadstod til framfeerslu kostar sveitarfélag um 2,6 milljonir a ari fyrir
hvern einstakling en ofan a pad geta baest heimildagreidslur. Pad getur pvi
verid mikill fjarhagslegur hvati fyrir sveitarfélag ad halda ati
vinnumarkadsadgerdum sem pessum.

Eftirfylgni syndi ad mikill meirihluti einstaklinganna, sem hoféu fengid
fjarhagsadstod voru mjég anaegd i vinnunni. Stérfin hofdu gridarlega jakveed

ahrif 4 lidan, fjarhag og lif peirra. Lifsgaedi einstaklinga sem fa taekifeeri til ad
komast Ut a4 vinnumarkadinn aukast til muna og einnig peirra sem eru &
kringum pa, til demis fjdlskyldna peirra. Einstaklingarnir valdeflast og
sjalfstraustid eykst. Taekifeerin sem ad vinnumarkadsadgerdirnar gafu
einstaklingum skiptu pvi megin mali fyrir framtid peirra.

Vinnumarkadsadgerdirnar skiludu 934 vidbétarsumarstérfum fyrir 18 ara og
eldri og 400 stérfum fyrir 17 ara einstaklinga, sidustu tvé sumur.

Nidurstddur stjornendakdnnunar syndu 6tvireeda dnaegju med adgerdirnar
en kénnunin var send 6llum stjérnendum sem ragdid hafa starfsfélk i gegnum
Atvinnumidlun Reykjavikurborgar. 97% svarenda ségdust myndu rada folk
aftur med pessum heetti og 88% soégdu starfsfélk sem radid var i gegnum
vinnumarkadsadgerdir hafa stadid sig mjég eda frekar vel.

pad er reynsla atvinnu- og virknimidlunar ad margir einstaklingar sem fa
fijarhagsadstod og hafa verid an atvinnu til lengri tima purfa adstod vid ad
komast aftur i virkni og atvinnu. bad var pvi [6gd fram tillaga i borgarradi 30.
mars 2022 um é&framhald & atvinnu- og virknimidlun med breyttum
forsendum, sem var sampykkt samhlj6da af 6llum borgarfulltriGum. Verkefnid
verdur pa préunarverkefni til tveggja ara, flyst yfir i Virknihds og pjénustar pa
sem fa fjarhagsadstod vid ad koma sér i virkni og atvinnu. Vinnumalastofnun
bjénustar pa sem eiga rétt & atvinnuleysisb6tum i atvinnuleit og pvi ekki er
lengur talin p&rf 4 ad pjonusta pann hop.

bPad er hagur einstaklingsins, sveitarfélagsins og samfélagsins ad virkja
einstaklingana og adstoda vid ad fa teekifeeri til pess ad komast at a
vinnumarkadinn.
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