Reykjavikurborg
Pjénustu- og nyskdpunarsvid

Reykjavik, 01. mars 2022
PON22030018

Til Borgarrads
Réaohusi Reykjavikur

Efni: Heimild til ad hefja verkefni um ibGagattir

Oskad er eftir ad borgarrad heimili Pjonustu- og nyskopunarsvidi hefja verkefni um iblagattir.
per innifela abendingavef 2.0 og styrkjagatt. Verkefnin eru med fjarmognun a kostnadarstad
2102 Ahold, teki og bunadur & fjarfestingaraetlun 2021-2023 og tilheyrir stafraenni

umbreytingu — rafvaeding ferla. Aetladur framkvaemdatimi verkefnanna er fra mars 2022 til
desember 2023 og er heildarkostnadur skv. frumkostnadaraaetlun 40 mkr.

F.h. bjonustu og nyskdpunarsvids,

i ﬁ( aveddh

Arna Yr Savarsdottir
Skrifstofustjori pjonustu- og umbreytinga

Hjalagt er minnisblad PON 22030018 um heimild til ad hefja verkefni um iblagéttir
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Efni: Heimild til ad hefja verkefni um ibGagattir

Oskad er eftir ad borgarrad heimili Pjonustu- og nyskopunarsvidi hefja verkefni um iblagattir.
peer innifeladbendingavef 2.0 og styrkjagatt. Verkefnin eru med fjdrmoégnun & kostnadarstad
2102 Ahéld, teeki og binadur & fjarfestingaraetlun 2021-2023 og tilheyrir stafrenni
umbreytingu — rafvaeding ferla. Atladur framkvaemdatimi verkefnanna er fra mars 2022 til
desember 2023 og er heildarkostnadur skv. frumkostnadaraaetlun 40 mkr.

Forsaga:

[ oktober 2018 var fyrsta Gtgafa af nyjum abendingavef borgarinnar opnud og sidan pa hefur
hann sannad gildi sitt en borist hafa rimlega 25.000 abendingar inn & vefinn fr opnun hans
og par af yfir 3.000 fra aramétum 2021/2022. iblar borgarinnar kjosa ad nyta sér vefinn i
rikum meeli til ad koma &bendingum inn til borgarkerfisins. Langsteerstur hluti abendinga sem
berast tilheyra pjonustum & vegum Umbhverfis- og skipulagssvids Reykjavikurborgar.
Umsysla dbendinganna fer fram handvirkt i pjonustuverinu sem flokkar og sendir
abendingarnar & rétta stadi innan borgarkerfisins sem og til annarra samstarfsadila s.s.
Faxafléahafna, Orku nattdrunnar o.fl.

I april 2019 skipadi mannréttinda- og lydraedisrad starfshop um aukid gagnsei
styrkjadthlutana Reykjavikurborgar. Hlutverk starfshdpsins var m.a. ad skoda rafvaedingu
styrkumsokna. I greinargerd starfshopsins er tekid fram ad styrkumsoknir hafa verid
adgengilegar i gegnum Rafraena Reykjavik en s lausn sé med takmarkada virkni og uppfylli
ekki krofur sem gerdar eru til natimakerfa. bessi takmorkun orsakar m.a. ad mikil vinna fellur
a starfsfolk borgarinnar i yfirferd og umsyslu umsédkna. Auk pess er naverandi kerfi
onotendaveent fyrir umsakjendur styrkja.

Greinargero:

Oskad er eftir heimild fra borgarradi til ad hefja verkefni um smidi ibGagétta. Timi er komin &
ad uppfeaera abendingavefinn og prda hann afram med parfir notenda ad leidarljosi sem og ad
auka sjalfvirkni. Komin er mikil og g6d reynsla & vefinn en hagt er ad beaeta upplifun badi innri
0g ytri notenda og vinna ad meiri sjalfvirkni i vefnum til ad draga ur séun og efla virkni. Skoda
parf notendasjonarmid og uppfera Gt fra morgum pattum svo sem personuvernd,
stjornsyslulégum og skjolun, pydingum og betri skalanleika i farsimaviomoti. Skoda parf kerfid
ut fra breytingum sem ordid hafa med personuverndarldgum og tengjast m.a. ferlum i kringum
skjolun sem enn taka mid af eldra skjalakerfi borgarinnar sem nua hefur verid Gtleitt. Margt hefur
breyst i teeknilegum innvidum borgarinnar sidan pa s.s. med innleidingu Hl6dunnar a 61l svid
og notkunar & sampattingarlagi milli kerfa og nyrra ,,Minna sidna“ og pvi er nd teekifeeri til ad
skoda og efla sjalfvirkni og gegnsei.
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Verkefnid um abendingarvef mun samanstanda af itarlegri greiningu & porfum notenda, virkjun
teekifeera til teeknilegrar sjalfvirkni og sampeettingar vid onnur kerfi. Seinni hluti verkefnisins
mun snda ad honnun vidomots og teknilegrar drvinnslu sem og préun & innanhussferlum til ad
studla ad betri upplifun notenda.

Einnig er 6skad er eftir heimild frd borgarradi til ad hefja verkefni um styrkjagattir fyrir
Fjarhags- og aheettustyringarsvid. Markmid verkefnis um styrkjagatt er ad innleida heildraent
styrkjaumsjonarkerfi par sem allar umséknir styrkja verdi adgengilegar & einum stad. Jafnframt
ad lausnin muni samraemast pérfum notenda, baedi umseakjenda og starfsfdlks, ut fra itarlegum
notendarannsoknum. Ut fra notendamidadri hénnun verdur ferlid einfaldad og sjalfvirkniveett
eins og kostur er til ad baeta upplifun allra notenda og jafnframt auka skilvirkni kerfisins og
gagnsei umsoknarferlisins.

Aztlad er ad innleida styrkjaumsjonarkerfi fyrir allar styrkjaumsoknir borgarinnar sem krefjast
mannlegrar yfirferdar. Styrkjagattin mun vera adgengileg & vef borgarinnar, reykjavik.is og
mun tengjast Minum sidum Reykjavikurborgar og HI6dunni, upplysinga og skjalastyringakerfi
Reykjavikurborgar. Nyju styrkjaumsjonarkerfi er &tlad ad gera styrkjaumsoknir og Uthlutanir
mun skilvirkari og notendaveenni fyrir umsakjendur og starfsfolk sem sér um umsyslu
umsoékna. Lausnin mun par af leidandi auka virkni og draga ur soun. Eins er atlad ad ny lausn
auki gagnsei, par sem upplysingagjof verdi tidari og skilvirkari. Kerfid a einnig ad geta
framkallad t6lulegar upplysingar um pa hdpa sem eru ad s&kjast eftir styrkjum borgarinnar til
ad tryggja betur ad jafnreedi sé vidhaft i uthlutun styrkja i takt vid kynjada starfs- og
fjarhagsaeetlun borgarinnar. Med styrkjagatt verour einnig tryggt ad akveaedi laga um
personuvernd verdi uppfyllt sem og adrar reglur sem snla ad 6ryggi og medferd gagna og sem
eiga vid verkefnid.

Aztladur heildarkostnadur vid verkefnin samkvaemt frumkostnadaraztlun er 40 mkr. sbr.
sampykkt borgarrads pann 26. mars 2021 um heimild Pjénustu- og nyskdpunarsvids ad hefja
verkefnaklasa i tengslum vid stafreenar umbreytingar.

Verkefnid er med fjarmégnun & kostnadarstad 2102 Ahold, teki og banadur 4
fjarfestingarasetlun 2021-2025 og tilheyrir stafreenni umbreytingu — rafvaeding ferla. Aatladur
framkvaemdatimi verkefnisins er fra mars 2022 til desember 2023.

F.h. bjonustu og nyskdpunarsvids,

i (ﬂ( Caveddh

Arna Yr Savarsdottir
Skrifstofustjori pjonustu- og umbreytinga



