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Efni: Heimild til ad hefja verkefnid ,,uppbygging gagnalandslags SFS og VEL “.

Oskad er eftir ad borgarrad heimili pjonustu- og nyskopunarsvidi ad hefja innkaupa- og
préunarferli i tengslum vid neesta skref i uppbyggingu gagnalandslags Reykjavikurborgar, til
ad tryggja réttleika, adgengi ad og hagnytingu gagna. Med pvi ad audvelda adgengi og asynd
notenda ad réttum og areidanlegum upplysingum audveldum vid starfsfélki borgarinnar ad
sinna ldgbodnu hlutverki og daglegum stérfum af meira 6ryggi og a audveldari hatt en peim
hefur verid unnt . Mikid samfélagslegt virdi skapast einnig af pvi ad innan borgarinnar séu
teknar gagnadrifnar akvardanir byggdar a traustum og areidanlegum gégnum.

Verkefnid er med fjarmodgnun a kostnadarstad 2102 Gagnalandslag SFS og VEL og tilheyrir
verkefnaklasa 80001, Hugbunadur og ny upplysingakerfi. Verkefnid ramast innan pegar
sampykktrar fjarhags- og fjarfestingarasetiunar. Asetladur framkveemdatimi verkefnisins er fra
noévember 2022 til desember 2023 og er heildarkostnadur skv. frumkostnadaraaetlun 160 m.kr.,
par af tilheyra 130 m.kr. eignasjédi & framkveemdatimanum og 30 m.kr. i rekstrarkostnad yfir
5 &ra timabil.

Forsaga:

Upplysingateeknikerfi borgarinnar safna margvislegum mikilveegum gégnum sem nyta meetti
mun betur sem grunn fyrir stefnumaétandi akvardanatoku til ad efla teekifeeri og skapa verdmeeti
fyrir borgina, starfsfélk, borgarbua, fyrirteeki og samfélagio i heild. Adgengi ad réttum og
areidoanlegum upplysingum er forsenda fyrir pvi ad stafreen vegferd borgarinnar skili tilsettum
arangri.

Mikil handavinna er félgin i hreinsun, audgun og hagnytingu gagna eins og verklagio er i dag.
Adgengi ad gognum er almennt ekki gott og borgin stendur frammi fyrir mikilli teekniskuld hvad
petta vardar. Starfsfélk parf adstod vid ad na gégnum at ur kerfum borgarinnar og hingad til
hafa peegileg teeki og tdl til ad vinna gégn og gera & peim greiningar ekki verio til stadar eda
pau ekki virkad sem skildi sbkum astands gagna sem undir peim hafa verid.

Markmidid er ad byggja upp heildsteett gagnalandslag borgarinnar, med heildsteedri nalgun a
uppbyggingu og midlun gagna og sameiginlegri syn a eignarhald gagna verdur audveldara ad
setja fram krofur um gagnageedi og gagnaskil, baedi fra innri- og ytri pjbnustum sem gera
starfsfolki kleift ad nyta goégnin med tiltdlulega litilli fyrirhdfn til ad fylgjast med heilbrigdi
skipulagseininga peirra og koma auga & ymiskonar teekifeeri. betta er unnt nana vegna pess
ad buid er ad byggja upp voruhls gagna og gagnavinnslustdd.
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Greinargerd:

Gott adgengi ad traustum og areidanlegum gégnum og greiningum er grunnur pess ad studla
ad gagnseei i dkvardanatoku sem og geta stundad gagnadrifinn rekstur innan skipulagsheilda.
Med pvi ad einfalda adgengi og asynd notenda ad réttum og areidanlegum upplysingum verdur
audveldara fyrir starfsfélk borgarinnar ad sinna légbodnu hlutverki og daglegum stérfum af
meira 6ryggi og & audveldari hatt en peim hefur verid unnt hingad til.

Til skyringar er upplysingakerfi vel skipulagt safn ferla eda adgerda sem safnar saman gégnum
og vinnur Ur peim upplysingar sem svo stydja skipulagda starfsemi skipulagsheilda.
Gagnagaedi tryggja ad upplysingar sem koma fra kerfum séu videigandi, skiljanlegar, styrdar,
nakveemar og adgengilegar a réttum tima. Med pessu er ekki sagt ad upplysingakerfi
borgarinnar taki vid eda bui til upplysingar sem eru geeddar pessum eiginleikum i dag. Markmio
pbessa verkefnis er lidur i pvi ad uppfylla pessar krofur pvert a upplysingakerfi borgarinnar.

Verkefnid er vidamikid og snertir alla starfsemi Reykjavikurborgar og er mikilvaegur hlekkur i
heildsteedri gagnauppbyggingu hennar. pessi hluti verkefnisins lytur ad pvi ad byggja upp
gagnalandslag fyrir gogn Skola- og fristundasvids og Velferdarsvids.

Uppbygging gagnalandslags SFS og VEL stydur m.a. vid eftirtaldar stefnur:
- Greena planid
- bjoénustustefnu Reykjavikurborgar
- Stefnu um nytingu upplysingateekni
- Perso6nuverndarstefnu Reykjavikurborgar

I verkefninu verda gogn borgarinnar verda gerd adgengileg og midlad a fjvlbreyttan hatt. imynd
borgarinnar eflist med markvissri og traustri upplysingamidlun dsamt aukinni virdisskdpun sem
hlyst af hagnytingu gagna.

Nanar um gagnalandslagsverkefni SFS

Skéla- og fristundarsvid borgarinnar er steersta svid borgarinnar, med teeplega 6.000
starfsmenn i 4.700 st6dugildum sem pjéna um 22.000 bérnum & 180 starfsstodum. Mikilvaegt
er ad hafa yfirsyn t.d. yfir alla starfsemi beedi borgarrekinna og sjélfsteett starfandi leik- og
grunnskéla. Midlun upplysinga fyrir alla pjonustupaetti svidsins til allra notendahépa ertimafrek
og flokin par sem mikil handavinna er & bakvid vinnslu pessara upplysinga i dag, vinnan er
mjog mannafla- og timafrek og oft er misreemi i midlun upplysinga eftir pvi hver er spurdur
hverju sinni. betta verklag er ekki i takt vid kréfur samtimans, eda parfir stjérnenda, starfsfolks
né almennings. Mikill hagur er fenginn med pvi ad fara i petta verkefni, svo sem betri
upplysingagjof, meira gagnseei, meiri areidanleiki, betri akvardanataka, aukin sjalfvirkni, minna
alag & starfsfolk, faekkun handtaka sem svo dregur Ur séun audlinda.

Nanar um agnalandslagsverkefni VEL

Velferdarsvid vinnur umfangsmikla télfreedivinnsiu og -midlun um alla pjonustupeetti svidsins
og notendahdpa, en peir eru afar margir og fjdlbreyttir. Umfangsmikil vinnsla og midlun tolfraedi
fer fram i hverjum manudi, asamt storri arstélfraedivinnu, auk reglulegrar midlunar gagna innan
kerfis til ad svara sértaekum fyrirspurnum um notendahdépa, pjénustupaetti osfrv.

Pessi vinna krefst i dag mikillar handavinnu, par sem gégn eru sott handvirkt i grunnkerfi og
sidan unnin og birt & velstat.reykjavik.is og velferd.reykjavik.is.
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petta fyrirkomulag gagnavinnslunnar er baedi tima- og mannaflafrekt. Markmid verkefnisins er
ad auka sjalfvirkni i vinnslu & télfreedigdgnum velferdarsvids, auka 6ryggi gagnanna og auka
moguleika & greiningu og midlun gagna velferdarsvios.

Jafnréttisskimun fyrir verkefnid liggur fyrir, en fjarfestingin er ekki talin hafa neikveed
jafnréttisahrif.

Aaetladur heildarkostnadur vid verkefnid samkvaemt frumkostnadaraaetlun er 160 m.kr.

Kostnadarstadur 2102; Gagnalandslag SFS og VEL. Verkefnaklasi 80001; Hugbunadur og ny
upplysingakerfi.

F.h. pjonustu- og nyskdpunarsvios,
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Inga Rés Gunnarsdattir,
skrifstofustjori gagnapjonustu Reykjavikurborgar
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